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1. Introduccion.

Entendemos la convivencia escolar como el conjunto de normas de conducta, pautas y
comportamiento que crean el clima adecuado para desarrollar las actividades educativas y
que facilitan la aceptacion y el respeto del otro como persona, asumiendo que las
diferencias son enriquecedoras.

2. Procedimiento para la elaboraciéon, aplicacion y revision de las normas de
organizacion, funcionamiento y convivencia.

Partiendo de esa idea general, nuestro plan de Igualdad y convivencia plantea dos lineas
basicas:

La primera es establecer y dar a conocer las normas obligatorias de conducta, y trabajar
para que sean aceptadas y asumidas por todos los sectores implicados (profesores,
alumnos y padres). Estas normas deben regular el comportamiento de los alumnos en el
centro, incluyendo el respeto a los profesores, a los compafieros y a las propias
instalaciones del colegio, y deben estar encaminadas a crear el clima propicio para realizar
una buena labor educativa.

Asi pues, la idea general de este Plan es que la convivencia no debe limitarse a aspectos
organizativos ni a una mera aplicacion de sanciones disciplinarias, sino que debe
entenderse como una herramienta que ayude a la educacion integral del alumnado y
prevenga los conflictos, asi como a la adquisicidn de competencias que les capaciten para
comprender la realidad social en la que vivimos y sean capaces de cooperar, convivir y
ejercer la ciudadania global en una sociedad plural.

3. La carta de compromiso educativo con las familias del centro.

1. Aconfesionalidad: El centro no se identifica con religion ni politica alguna.

2. Interculturalidad: nos caracterizamos por la integracién y la no discriminacion por razones
de sexo, raza, capacidades personales, religiéon, desigualdades sociales y procedencia,
favoreciendo la inclusién educativa.

Formacion integral del alumno: El alumnado recibe una educacién en el mas amplio sentido:
formacién académica, desarrollo de las capacidades, educacion en valores y habitos
saludables, procurando el pleno desarrollo de la personalidad de cada individuo. Debemos
educar a nuestro alumnado de modo que conozca sus derechos y obligaciones y sean
capaces de ejercerlos, reclamarlos, respetarlos y defenderlos.

3. Convivencia democratica: Es uno de los principios fundamentales. La educaciéon es el
respeto de los derechos y libertades de todos los integrantes de la comunidad educativa. La
transmisién y puesta en practica de valores como la solidaridad, la tolerancia, la igualdad, el
respeto y la justicia. Asi como la formacién de ciudadanos y ciudadanas preocupados por el
cumplimiento de los derechos humanos en todo el mundo, asi como los derechos de la
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infancia, que fomente la igualdad, el respeto por la dignidad de las personas, la salud y la
convivencia pacifica.

Prevencion de conflictos: La educacién para la prevencion de conflictos y resolucion pacifica,
educativa e instructiva de los mismos.

Respeto y defensa de la Naturaleza: El medio natural es Unico, insustituible y necesario para
nuestra vida. De ahi que sea imprescindible educar y poner en practica este respeto y
defender y aprender a conservar todos los recursos y elementos naturales.

Colaboracién, consenso y coordinacion: Estos tres principios marcaran la vida de nuestro
centro a la hora de realizar cualquier trabajo, tanto entre profesores como padres y alumnos.
Siempre con el fin de guiar y orientar a nuestros alumnos y alumnas, teniendo en cuenta sus
capacidades y velando por sus intereses.

Apertura _al _entorno: El centro se encuentra abierto a colaborar con todas aquellas
instituciones y organizaciones de caracter publico y privado que contribuyan a la
consecucion de los objetivos propuestos.

Innovacion: La comunidad educativa en su conjunto y el profesorado en particular, intentara
participar en Proyectos de Innovacién acordes con nuestras expectativas educativas.

Objetivos generales del Plan de Iqualdad y Convivencia.

1.

8.
9.
10.

Conseguir unas relaciones de confianza y seguridad que se apoyen en el respeto
mutuo, en el respeto a la diversidad, en el dialogo y en la colaboracion.

Concienciar a toda la Comunidad Educativa de la importancia y el conocimiento de
las normas de convivencia.

Establecer un sistema de normas basadas en el didlogo y el consenso.

Educar para la convivencia, en valores fundamentales de civismo, respeto, justicia,
tolerancia, solidaridad y compromiso.

Fomentar la integracion explicita de los temas relacionados con la convivencia dentro
de los contenidos curriculares.

Favorecer la comunicacion entre todos los sectores de la Comunidad educativa, para
que todos se impliquen en el Plan de Igualdad y Convivencia

Crear mecanismos de prevenciéon de conflictos y si los hubiere, estructuras para la
resolucion pacifica de los mismos. Promover el conocimiento del alumnado de los
riesgos presentes en su entorno y fomentar el desarrollo de medidas de
autoproteccion.

Establecer medidas preventivas relativas al acoso escolar.
Trabajar con nuestros alumnos aspectos relacionados con la mediacion.

Garantizar la proteccion frente a cualquier forma de discriminacion por razén de
cultura, religion, origen, idioma, sexo o de cualquier otra indole, y adoptar las
medidas normativas, organizativas y educativas necesarias para garantizarlo.
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4. Los criterios comunes y elementos basicos que deben incorporar las normas de
organizacion, funcionamiento y convivencia en las aulas, asi como el procedimiento
de elaboracion y los responsables de su aplicacion.

Las Normas de organizacidon, funcionamiento y convivencia, y sus posibles
modificaciones, seran elaboradas con las aportaciones de la comunidad educativa, por el
Equipo directivo, informadas por el Claustro de profesores y aprobadas por el Consejo
escolar. Uno de los principios basicos sera “la participacion democratica de toda la
comunidad educativa”, ya que cuando se participa y se implica a las personas en las
actividades y proyectos del centro, es cuando las sienten como propias, lo que facilita su
respeto y cumplimiento.

Una vez aprobadas, pasaran a ser de obligado cumplimiento para toda la comunidad
educativa. La Directora del centro las hara publicas procurando la mayor difusion para ser
conocidas entre la comunidad.

Las Normas especificas de cada aula seran elaboradas, revisadas y aprobadas
anualmente por el profesorado y el alumnado que conviven en cada aula, coordinados por
la tutoria del grupo. Estas normas no pueden vulnerar las establecidas con caracter general
para todo el centro.

En este apartado se recogen las directrices para estas normas, que podran variarse,
ampliarse o suprimirse cada curso académico al consensuarse entre los profesores y
alumnos de los diferentes cursos de estos ciclos.

1.- Educacion Infantil.
e Hacemos una fila al entrar y salir
Compartimos los juguetes y el material de clase
Desayunamos sentados y recogemos al terminar
Cerramos el grifo después de usarlo
Nos queremos y somos amigos
Esperamos el turno de palabra
Me lavo las manos y la cara cuando lo necesito (después de usar pinturas, después
de ir al bafio, al comenzar y terminar de desayunar...)
Después de ir al bafio tiro de la cadena
Colgamos nuestra ropa en los percheros
Escuchamos a quien habla
Usamos la papelera en clase y en el patio
Nos desplazamos por el pasillo de forma correcta (andando y en silencio).
Conoceremos los derechos de la infancia.

2.- Educacion Primaria.
e Conocer y usar las normas basicas de cortesia: saludar, pedir las cosas por favor,
dar las gracias, ceder el paso, etc.
e Asistir a clase con puntualidad y regularidad.
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Resolver los conflictos con el dialogo.

Mantener la limpieza y el orden en la clase.

Respetar a todas las personas de la comunidad educativa.

Respetar las instalaciones y materiales del centro, del aula y de los compafieros.

Participar en las actividades de clase activamente.

Respetar el clima de trabajo en el aula, en los cambios de clase y en los

desplazamientos.

e Para preguntar algo o intervenir, levantaremos la mano y esperaremos el turno de
palabra para poder entendernos.

e Evitar palabras y gestos que molesten a otras personas.

Aprender a compartir.

A partir del primer ciclo, no necesitan salir continuamente al W.C. sélo saldremos en

caso de especial necesidad. Deben ir en los recreos.

Traer el material necesario para el desarrollo de las clases.

No salir del aula sin permiso del profesor.

Recoger y ordenar la clase al final de cada jornada.

Respetar y cuidar las instalaciones y materiales comunes y de los demas

companeros

Compartir el material de juego.

Respetar al profesor en sus explicaciones y en las tareas que nos encomiende.

Escuchar a los demas, pedir las cosas “por favor” y dar las “gracias”.

Pedir la palabra para hablar.

Conoceremos los derechos de la infancia.

Somos responsables de todas las cosas que traemos de casa para jugar.

Organos de Gobierno.

Su estructura y funcionamiento han de basarse en una concepcion participativa de la
actividad educativa, como organos representativos de los diferentes sectores de la
comunidad educativa, tomando parte en la organizaciéon y funcionamiento de la vida
escolar, dentro de los principios democraticos de convivencia.

Organos Colegiados:

Consejo Escolar: érgano de participacion de toda la Comunidad educativa.

Comisién de convivencia: En el Consejo Escolar constituirda una Comision de Convivencia,
integrada por el director, jefe de estudios, un profesor/a y un padre/madre.

Claustro de profesores: El Claustro de profesores es el 6rgano de participacion docente y
tiene la responsabilidad de planificar, coordinar, informar y, en su caso, decidir sobre todos
los aspectos educativos del centro.
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El Claustro sera presidido por el director y estara integrado por la totalidad de los docentes
que presten servicio en el centro.

Organos unipersonales:

Equipo Directivo: El equipo directivo es el 6rgano ejecutivo de gobierno del centro y esta
formado por: el director, secretario y jefe de estudios.

El equipo directivo trabaja de forma coordinada en el desempefio de sus funciones

Organos de Coordinacién docente: comision de coordinacion pedagdgica, equipos de nivel,
tutorias, equipo docente, equipos de orientacion y apoyo.

Otros responsables: coordinador linguistico, de comedor, tic, de prevencion de riesgos
laborales...

Organos de participacion: AMPA.

COMPETENCIAS Y RESPONSABILIDADES RESPECTO AL PLAN DE IGUALDAD Y
CONVIVENCIA.

v La Directora

Corresponde al Director velar por la realizacion de las actividades programadas dentro
del Plan de Igualdad y convivencia del centro, garantizar el cumplimiento de las normas de
convivencia, e imponer las medidas necesarias, sin perjuicio de las competencias que se la
atribuyen directamente al profesorado y las que estan reservadas al Consejo Escolar. Abrir
el protocolo de acoso cuando sea necesario, ya sea solicitado por las familias o desde el
centro escolar, e informar de las conclusiones que se obtengan tras realizar el proceso,
tanto a la familia como a la Consejeria de Educacion.

v La Jefa de Estudios.

El Jefe de Estudios es el responsable directo de la aplicacion de las normas de
convivencia. Debera llevar control de las faltas de los alumnos cometidas contra las citadas
normas de convivencia y de las medidas adoptadas, asi como de la informacion de las
mismas a las familias. Asimismo, es el responsable del control del cumplimiento del horario
por parte del profesorado y de su asistencia al centro.

v El Profesorado

Los Profesores del centro, en su labor formativa y tutorial tienen el derecho y el deber de
hacer respetar las normas de convivencia establecidas en el centro y en las aulas, asi como
decidir medidas necesarias para aquellos comportamientos que lo requieran.

Corresponde al profesor tutor valorar la justificacién de las faltas de asistencia de sus
alumnos, fomentar la participacién de estos en las actividades programadas dentro del Plan
de Igualdad y Convivencia y mantener el necesario contacto con las familias a fin de que
se cumplan los objetivos de dicho Plan.

v" El Claustro
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El Claustro de Profesores debera elaborar y consensuar las Normas de Convivencia y
las actividades incluidas en el Plan de Igualdad y Convivencia. Asimismo, conocera la
resolucién de conflictos y de las medidas que se impongan, y velara por que éstas se
ajusten a la norma.

v El Consejo Escolar
El Consejo Escolar es competente para aprobar el Plan de Igualdad y Convivencia del
centro, garantizando que en su elaboracion hayan participado todos los sectores de la
comunidad educativa, asi como que las Normas de Convivencia establecidas se adecuen
a la realidad del centro educativo. Corresponde al Consejo Escolar del centro conocer la
resoluciéon de conflictos y las medidas que se aplican, velar por el correcto ejercicio de los
derechos y cumplimiento de los deberes de los alumnos y de las familias.

Comisién de convivencia del Consejo Escolar.

Velara y evaluara el cumplimiento del Plan de Igualdad y Convivencia periddicamente.

5. Las medidas preventivas y/o correctoras para la mejora de la convivencia en el
marco de lo establecido en la normativa vigente.

La tipificacion de estas conductas se ajustara a lo dispuesto en el Decreto de Convivencia
de Castilla la Mancha.

1.-Conductas contrarias a las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento del
centro vy del aula.

Las faltas injustificadas de asistencia a clase y de puntualidad.

Faltar al respeto a los otros miembros de la comunidad escolar.

La interrupcion del normal desarrollo de las clases.

Agresiones fisicas o psiquicas a cualquier miembro de la comunidad educativa.

La alteracion del desarrollo normal de las actividades del centro

El deterioro, causado intencionadamente, de las dependencias del centro, de su
material, o del material de cualquier miembro de la comunidad educativa.

2.-Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro.

e La acumulacion de tres conductas contrarias a las normas de convivencia.

e El incumplimiento de las medidas correctoras por cometer conductas contrarias a las
normas de convivencia.

e |os actos de indisciplina que alteren gravemente el desarrollo de las actividades del
centro.

e Las injurias u ofensas graves contra miembros de la comunidad educativa, o la
incitacion a ellas.

e El acoso, la violencia contra las personas de la comunidad escolar, o la incitacién a
realizarlas.
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e E| deterioro grave, causado intencionadamente de las instalaciones, recursos
materiales o documentos del centro, o en las pertenencias de los demas miembros de
la comunidad educativa, asi como la sustraccidon de las mismas.

e Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de
la comunidad educativa, o la incitacion a las mismas.

e Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa,
particularmente si tienen un componente sexual, racial o xenéfobo, o se realizan contra
alumnos/as con necesidades educativas especiales, o la incitacién a ellas.

Medidas preventivas y/o correctoras.

Son conductas susceptibles de ser corregidas aquellas que vulneran lo establecido en
las normas de organizacion, funcionamiento y convivencia del centro y del aula o atentan
contra la convivencia cuando son realizadas:

e Dentro del recinto escolar.

e Durante el uso de los servicios complementarios del centro.

e Aquellas que, aunque se realicen fuera del recinto, estén motivadas o directamente
relacionadas con la actividad escolar.

1.- Criterios de aplicaciéon de las medidas preventivas-correctivas
Para la aplicacion de las medidas correctoras se tendran en cuenta, junto con el nivel y
etapa del alumno sus circunstancias familiares, personales y sociales.

e |Las medidas correctoras deben ser proporcionales a la gravedad de la conducta que

se pretende modificar y deben contribuir a la mejora del proceso educativo.

e Tendran prioridad las medidas reparadoras y de compensacion.

e En ningun caso podran atentar contra la integridad fisica o moral del alumno.

e El alumno no puede ser privado de su derecho a la educacion.

2.-Graduacioén de las medidas:
Seran circunstancias atenuantes:
e El arrepentimiento espontaneo.
e La ausencia de intencionalidad.
e |a reparacion inmediata del dafio causado.

Seran circunstancias agravantes:

e La premeditacion y la reiteracion

e El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas, de
menosprecio continuado y de acoso dentro y fuera del centro.

e Causar dafo, injuria u ofensa a comparneros de menor edad o recién incorporados al
centro.

e Las conductas que atenten contra el derecho a no ser discriminado por razén de
nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas, morales o religiosas, asi como por
padecer discapacidad fisica o psiquica, o por cualquier otra condicion personal o
circunstancia social.
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e | os actos realizados en grupo que atenten contra los derechos de cualquier miembro
de la comunidad educativa.

3.- Medidas correctoras ante conductas contrarias

e La restriccion de uso de determinados espacios del centro.

e | a sustitucion del recreo por una actividad alternativa que favorezca la convivencia.

e El desarrollo de las actividades escolares en un espacio distinto al aula habitual, bajo
el control de profesorado, o en otro grupo distinto al suyo.

e La realizaciéon de tareas escolares en el centro, en horario no lectivo y con el
conocimiento de los padres, madres o tutores legales del alumno/a no superior a una
semana.

e | a realizacion de tareas escolares fuera del horario lectivo.

e En caso de deterioro de alguna clase de material, la medida correctora que primero
se tomara sera reparadora del dano, sin excluir cualquier otra que ademas se
considere oportuna.

e La suspensioén del derecho a participar en determinadas actividades complementarias.

Procedimiento para su aplicacion:
La decision de las medidas correctoras corresponde a:
e Cualquier profesor del centro que presencie o le comuniquen la conducta cometida
por el alumno.
e El tutor del alumno.
e El jefe de estudios.
e El director.

En todos los casos se seguira el siguiente procedimiento:

e Amonestacién privada o escrita por parte del profesor, tutor, jefe de estudios o
director.

e Comparecencia ante el jefe de estudios.

e Apertura de un parte de incidencias que refleje el hecho y la medida correctora
adoptada. El parte de incidencias quedara archivado en el expediente de cada
alumno/a en la secretaria del centro.

e Notificacion por escrito a la familia.

4 -Medidas correctoras ante conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

e La realizacion en horario no lectivo de tareas educativas por periodo superior a una
semana e inferior a un mes con el conocimiento de los padres del alumno/a.

e La suspension del derecho a participar en determinadas actividades extraescolares
o0 complementarias durante un periodo no superior a un mes.

e E| cambio de grupo o clase.

e La realizacion de tareas educativas fuera del centro, con suspension temporal de la
asistencia al propio centro por un periodo que no podra ser superior a 15 dias
lectivos. El tutor/a establecera un plan de trabajo y control de estas tareas. En esta
adopcion tienen el deber de colaborar los padres del alumno.

e El director podra proponer a la persona responsable da la Delegacion Provincial de
Educacién y Ciencia, el cambio de centro de un alumno/a por problemas graves de
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convivencia. La persona titular de la Delegacion resolvera, previo informe de la
Inspeccién Educativa.

Procedimiento para su aplicacion:
e La decision de las medidas correctoras en estos casos corresponde a la directora,
de lo que dara traslado, a la Comision de Convivencia del Consejo Escolar.
e Para la adopcion de las correcciones referidas a las conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia sera preceptivo:
Audiencia al alumno.
Audiencia con la familia.
Conocimiento del tutor.
Estas correcciones asi impuestas seran inmediatamente ejecutivas y comunicadas
a la familia por escrito.

Reclamaciones.

e Las correcciones que imponga el director/a o la Comision de Convivencia, en relacion
a estas conductas podran ser revisadas por el Consejo Escolar.

e La reclamacion se presentara por los interesados en el plazo de dos dias a contar
desde el siguiente a la imposicion de la correccion.

e Se convocara una sesion extraordinaria del Consejo Escolar en el plazo maximo de
dos dias lectivos a contar desde la presentacion de la reclamaciéon para su
resolucion. Dicha resolucién se comunicara por escrito a la familia.

e Contra la resolucion tomada por la persona titular de la Delegacion en cuanto a la
medida correctora de cambio de centro, se podra interponer Recurso de Alzada.

Procedimientos de mediacion para la resolucion positiva de los conflictos asi como

los procedimientos establecidos en los protocolos vigentes en Castilla la MANCHA.

Todas las actividades que se realizan en el centro tienen como fin facilitar la convivencia
en el ambito educativo, aquellas en las que participa todo el centro favorecen y a la vez ponen
a prueba nuestra convivencia, que nuestra experiencia nos dice, que siempre sale reforzada.
Entre ellas queremos destacar:

e Dia de los Derechos de la Infancia.

e Dia de la Paz, semana Cultural, Dia de la Espiga...

e Diadel Libro

e Festival de Navidad
Durante toda la preparacion, vestuario y musicas, ensayos y organizacion, se
fomentan conductas de respeto y colaboracion que nos hacen mas facil y agradable
nuestra vida en el colegio, asi toda la comunidad educativa comparte buenos
momentos y despide el primer trimestre de cada curso.

e Actividades con participacién del alumnado: mediadores, huerto, decoracién, grupo
de participacion infantil.

e Participacion en el “Consejo de la Infancia” de la localidad, distinguida como Ciudad
Amiga de la Infancia por UNICEF.
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e Trabajo que realizan diferentes entidades y asociaciones como:

- Guadaacoge: talleres de rumorologia.

- ACCEN: talleres sobre trata de personas.

- SED, ZAWADI: diferentes actividades que realizan con nosotros ODS y otros
temas relacionados con la convivencia.

- Guardia Civil: con el plan Director ofreciéndonos charlas sobre acoso escolar,
redes sociales y el uso de internet.

- Otras entidades o asociaciones que nos aportan charlas, informacion... sobre
temas relacionados con la convivencia.

Se anexan los protocolos vigentes en el centro para gestionar de manera positiva la
convivencia en el centro.

6. Los

criterios establecidos por el claustro para la asignacién de tutorias y eleccion

de cursos y grupos, asi como el resto de tareas, con especial atencién a los

criterios de sustitucion del profesorado ausente, asequrando un reparto equitativo

entre todos los componentes del claustro del profesorado.

La asignacion de tutorias corresponde a la directora, a propuesta de la jefa de

estudios, y teniendo en cuenta los criterios establecidos por el Claustro:

Los

Continuidad del profesor-tutor en el mismo grupo hasta finalizar la etapa de
educacién infantil. En caso de cambio se realizara informe previo al servicio de
Inspeccion.

Existencia en todos los niveles de un tutor o tutora definitivo en el centro.

Maestros definitivos, dando preferencia la antigiiedad en el centro, contada desde la
toma de posesion en el mismo.

Maestros interinos, siguiendo su antigiedad.

Se impulsara la incorporacion del profesorado definitivo en el centro a las tutorias de
1° de EP, asi como en 5° y 6°.

Se intentara que el profesor-tutor imparta el maximo de horas posibles en su grupo.
A los maestros itinerantes y a los miembros del equipo directivo se les adjudicara
tutoria en ultimo lugar y si es estrictamente necesario.

Los alumnos estaran agrupados en cursos o niveles dentro de cada etapa de El y
EP y por ciclos en esta ultima por su edad de escolarizacion.

En el segundo ciclo de Educacién Infantil, la coordinacién de infantil, sera asumida
por la persona de apoyo que no tiene tutoria.

Los tutores permaneceran con su tutoria dos cursos.

docentes tienen garantizadas la libertad de catedra, siempre que respete las leyes

vigentes y los acuerdos tomados y que se recogeran en los documentos oficiales del centro.
El ejercicio de esta libertad debera orientarse a promover, dentro de su especifica funcion
docente, una formacion integral de sus alumnos.
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Permisos, ausencias, sustituciones:
Se estableceran diferentes permisos y licencias segun la normativa vigente.

Procedimiento a sequir: Las bajas o ausencias se tramitaran segun normativa vigente que
lo regula. En cualquier caso, han de ser comunicadas al director con la mayor brevedad
posible a fin de prever las sustituciones.

Sustituciones en casos de permisos 0 ausencias:

Las sustituciones, en caso de ausencia de un docente del centro, las organizara el jefe
de estudios, siguiendo el orden que a continuacion se especifica, teniendo en cuenta la
situacion de cada profesor en ese momento. A igualdad de situaciones, sustituira el docente
que contabilice menor porcentaje de sustituciones.

Profesorado que en el tramo horario esté realizando un apoyo.
Responsable de: TIC, biblioteca, comedor, hora de coordinacién, DNL.
Equipo de orientacion.

Equipo directivo en horario dedicado a sus funciones especificas

CRITERIOS PARA CONFECCION DE HORARIOS.

e Los tutores impartiran el maximo de horas y asignaturas en su tutoria.

El numero de profesores que intervengan en un curso sera lo mas reducido posible.

e Las asignaturas se distribuiran a lo largo del dia y la semana de la manera mas
pedagogica y 6ptima posible.

e Se respetara el numero de sesiones y horas de cada asignatura conforme a la
normativa, con desviaciones no superiores a los 15 minutos semanales.

e El recreo sera de 30 minutos.

e Se tendran en cuenta los criterios establecidos por el Equipo de Orientacion a la hora
de realizar apoyos a los alumnos:

Apoyos ordinarios: priorizar los apoyos dentro del aula.

Apoyos especificos:

a. P.T: dentro del aula y en las areas instrumentales. En determinados casos, fuera del
aula valorando el nivel de competencia curricular en las distintas areas.

b. A.L: la mayoria de los apoyos se daran fuera del aula (excepto en la etapa de infantil,
estimulacién del lenguaje), procurando no interferir en areas como E. Musical, E. Fisica y
E. Artistica.

e Se tendran en cuenta las horas lectivas que les corresponden a los coordinadores y
responsables de los diferentes proyectos o tareas:
o Equipo de orientacién
o Coordinador del pan de transformacion digital y formacion.
o Asesora linguistica: Elena de la Fuente
o Responsable de comedor.
o Responsable de riesgos laborales.
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o Coordinador de plan de lectura.
o Coordinador de bienestar y proteccion.

e Se tendran en cuenta las reducciones horarias de los profesores itinerantes.
e La hora obligada de permanencia en el centro por parte de los profesores se
distribuye de la siguiente manera:
o Lunes: de 08:00 a 09:00 horas; tiempo dedicado a ccp, claustros,
consejos.
o Martes: de 08:00 a 09:00 horas; tiempo dedicado a reuniones de ciclo
o Miércoles: de 08:00 a 09:00 horas; Reuniones con familias
o Jueves: Hora de computo mensual.

e | os horarios son elaborados por la jefa de estudios, aprobados por la directora y
supervisados por el servicio de Inspeccion.

e Cualquier modificacidn de los horarios a lo largo del curso se notificara y debe ser
autorizada por el servicio de Inspeccion.

e | os profesores podran hacer reclamacion de disconformidad ante la Direccién del
centro y posteriormente ante la Inspeccién, pero son de obligado cumplimiento hasta
su resolucion.

CRITERIOS PARA LA ORGANIZACION DE GRUPOS-AULAS.

GRUPOS DE 3 ANOS.
e Cuando se recibe toda la informacién de alumnado de nueva incorporacion relativa
al curso siguiente se procede a la elaboracion de los diferentes grupos.
e Se seguiran los siguientes criterios, garantizando asi la equidad e igualdad de los
grupos que sean necesarios en cada curso escolar.

- Incluir alumnos de diferentes edades, para que las clases sean homogéneas.

- Incluir alumnos de diferente sexo haciendo que haya un equilibrio.

- Tener en cuenta el numero de nifos procedentes de otras nacionalidades que
puedan tener desconocimiento del idioma, intentando distribuirlos de forma
equitativa en los diferentes grupos.

- En el caso de hermanos en el mismo nivel se matricularan en distintas aulas.

- Valorar si hay para escolarizar algun alumno ACNEE, y distribuirlos de forma
homogénea.

GRUPOS DE 5 ANOS-PASO A PRIMERO DE PRIMARIA.

e En el paso de 5 afos a primero de primera se llevara a cabo una reestructuracion de
las clases. Es decir, se mezclaran todos los alumnos de 5 afos y obtendremos
grupos nuevos para primero de primaria.

e De manera excepcional no se realizara la reagrupacion si desde el equipo de
orientacidn, en consenso con el equipo docente y el equipo directivo, asi se
determina. Esta decisioén figurara en la memoria del curso.
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e Los criterios a seguir seran los mismos que para tres afios, pero ademas tenemos
que anadir:
- Alumnos repetidores.
- Alumnos que ya conocemos con determinados comportamientos y que deben
incorporarse a un grupo o a otro dependiendo del resto de alumnos que formen el
mismo.

GRUPOS DE 4° DE PRIMAIRA -PASO A 5° DE PRIMARIA.

e En el paso de 4° a 5° de primaria, se llevara a cabo una reestructuracion de las
clases. Se mezclaran todos los alumnos y obtendremos grupos nuevos.

e De manera excepcional no se realizara la reagrupacion si desde el equipo de
orientacién, en consenso con el equipo docente y el equipo directivo, asi se
determina. Esta decision figurara en la memoria del curso.

e Los criterios a seguir seran los mismos que para el paso de 5 afios a 1° de primaria.

e También se tendra en cuenta a los alumnos ACNEES y ACNEAES, asi como
alumnado con dificultades de aprendizaje, socioeducativas etc.

Con estos cambios lo que se pretende es que durante toda la escolarizacion del
alumnado se pueda garantizar en la medida de lo posible la equidad e igualdad.

7. Los criterios para la asignacién de los periodos de refuerzos educativos.
Los periodos de refuerzo educativo de caracter ordinario los recibiran tanto el alumnado
de Infantil y como el de Primaria atendiendo a los siguientes criterios:
e Tener un grado de desarrollo de competencias clave y saberes basicos que no se
encuentre acorde con su grupo de edad.
e Presentar dificultades de aprendizaje en las areas instrumentales y se estime que,
con la ayuda de un programa de intervencion especifico, puedan superarlas.
e Alumnos que presenten desmotivacion y ausencia de estrategias de aprendizaje
adecuadas.
e Ser alumnado con dificultades de aprendizaje cuyas familias no pueden prestarle
apoyo suficiente en la actividad escolar.
e Ser alumnado con desconocimiento del castellano o en situacién de desventaja
social que presenten las dificultades anteriormente citadas.

Los apoyos de caracter ordinario dentro de las aulas se llevaran a cabo por el profesorado
que no tenga docencia directa exceptuando aquellos que estén realizando funciones de
coordinacion. En estos refuerzos educativos se fomentara la adquisicion de destrezas
instrumentales basicas.

Sobre los refuerzos de caracter extraordinario para decidir las aulas y alumnos con los
que intervienen prioritariamente los especialistas de pedagogia terapéutica y de audicion y
lenguaje se aplican los siguientes criterios de organizacion:

e Priorizacion de alumnado con medidas extraordinarias de inclusion educativa.
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Alumnos que cuentan con una evaluacidn psicopedagdgica realizada por el
orientador educativo. En el informe psicopedagogico debera especifica que el
alumno requiere atencion educativa por parte del maestro de pedagogia terapéutica
o del maestro de audicion y lenguaje.

Alumnos con desconocimiento del idioma.

Alumnado con un desfase curricular de uno o dos anos por causas contextuales,
siguiendo el principio de prevencién.

Necesidad de que el alumno reciba atencion mas especifica expresada por el equipo
educativo.

criterios para la atenciéon al alumnado en caso de ausencia del profesorado.

Profesorado sin clase por salida del alumnado a excursion.

Profesorado que realiza tareas de refuerzo educativo.

Profesorado en horas de coordinaciéon y por preparacion de Disciplinas No
Linguisticas.

Profesorado con horas de Biblioteca.

Personal del equipo de Orientacion.

Equipo Directivo.

Consideraciones a tener en cuenta:

En caso de sustituciones de especialistas serd preferentemente el tutor o tutora el
que sustituya en su grupo.

En ausencia del profesor/a de Religién se haré cargo de todo el grupo, el profesor/a
que atiende al alumnado de “No religidon” de ese grupo.

En ausencia del profesor/a de Valores o atencién al alumnado de no religion, el
profesorado de religion atendera a todo el alumnado tanto de valores como de
Religion en aquellos niveles en los que no estén varias aulas juntas del mismo nivel.
En caso contrario se seguira el criterio de sustituciones.

Primaran las sustituciones dentro de su etapa, ciclo y nivel.

Se procurara en la medida de lo posible, que el niumero de sustituciones realizadas
en el curso, sea directamente proporcional al numero de horas disponibles para
refuerzos.

9. La organizacion de los espacios y del tiempo en el centro y en las normas para usa

de las instalaciones y los recursos.

El objetivo fundamental de nuestras normas de convivencia es el de garantizar un correcto
desarrollo de las actividades educativas en un ambiente de respeto entre todos los
miembros de la Comunidad Educativa y el uso adecuado de las dependencias e
instalaciones del centro.
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1.- Entradas vy salidas.

Cada uno por la puerta que le corresponda. Infantil 3, 4 y 5 por la puerta de infantil y
1°, 2° y3° por la puerta del parking, 4°, 5°, 6° por la puerta del complejo deportivo San
Miguel. No se haran filas ni en la entrada ni en la salida.

Las familias no pueden entrar dentro del recinto, exceptuando infantil. Deben
permanecer fuera no interrumpiendo el normal desarrollo de las entradas. En la etapa
de educacion infantil si que pueden estar dentro debido a las caracteristicas de la
etapa, pero en ningun caso se debe interrumpir las filas.

Al toque de musica, los alumnos acudiran a sus respectivas clases ordenadamente,
bajo la vigilancia de los profesores encargados.

Cinco minutos después de la hora de entrada, el personal auxiliar cerrara todas las
puertas de acceso de alumnos a los edificios. Desde ese momento, la incorporacion
del alumnado al centro se registrara en conserjeria por las familias, asi como en las
tutorias los respectivos tutores. Este registro nos servira para valorar aquellos casos
son un excesivo absentismo pasivo, que conlleva la apertura del protocolo.

Las comunicaciones con el profesorado deben ser siempre por medio de la agenda,
educamos o las vias de comunicacién habilitadas. Solo en caso de necesitar alguna
atencion pasaran al edificio.

Los padres deben justificar debidamente las faltas de puntualidad y de asistencia.

En aquellos casos en los que los alumnos acumulen 4 retrasos, se les impondra una
falta leve que se comunicara a las familias para su conocimiento.

Cuando hayan acumulado tres faltas leves por este motivo se impondra una falta
grave, con las consiguientes consecuencias que conllevan las mismas.

Las salidas seran indicadas por el toque de musica, a las 14:00 horas. Se realizaran
ordenadamente y supervisadas por el profesor que esté en ese momento en cada
clase. Primero saldran los alumnos que no se queden al comedor y posteriormente
aquellos que si lo hacen

Ningun alumno podra salir del centro en horas lectivas, salvo que sus padres o
representante autorizado vengan a recogerlos personalmente, y siempre que exista
una causa justificada para ello.

La salida del servicio de comedor se realizara entre las 15:30 y 16:00 horas, no
pudiendo entregar a ningun alumno antes de este horario. Seran excepcion aquellas
situaciones concretas que sean justificadas a la direccidén y que cuenten con el visto
bueno de la misma.

Durante el servicio de extraescolares o aula de juegos, seran los responsables de las
salidas los monitores o personas encargadas de dicho servicio.

El recinto escolar debe permanecer cerrado en todo momento, no debiendo
permanecer nadie ajeno al mismo en las instalaciones.

Los padres o tutores de los alumnos no pasaran a las clases ni permaneceran en los
pasillos o entrada. Si por necesidad tienen que recoger a un alumno, avisara al
conserje del centro o en su defecto a alguien del equipo directivo, y registran en el
cuaderno de registro la salida del alumno.

Tanto en los cambios de clase, como en las entradas y salidas, los alumnos no deben
permanecer en los pasillos, patios o aseos.
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e | os profesores realizaran los cambios de clase ajustandose al horario, acompafiando
a los alumnos a su aula en caso de especialistas y haciéndolo en silencio a fin de no
molestar a los compaferos que estan en clase

e El profesor sera el ultimo en salir del aula, cuidando de que no quede ningun alumno
y que quede todo en orden.

e Cuando al término de la jornada escolar no recojan a un alumno, pasados 5 minutos,
el tutor llamara a la familia de dicho alumno, y previa comunicacion al Equipo Directivo,
el alumno sera llevado al comedor escolar con el consiguiente coste del mismo para
la familia. Si cuando finalice el servicio de comedor la familia sigue sin recoger al
alumno, se llamara igualmente a la familia y si no vienen o no se logra contactar con
ellos el alumno se pasara al aula de juegos. Una vez finalizado este servicio si persiste
la misma situacién. En el caso de no poder localizar a las familias, se llamara a la
Direccion del centro que se encargara de gestionar la situacién con el organismo
competencial que corresponda.

2.- Tiempo de recreo

e El comienzo y final sera marcado por el toque de musica.

e Se debe ser puntual en la salida, para facilitar el desarrollo normal del recreo para
todos los alumnos.

e |Los alumnos bajaran ordenadamente y vigilados por el profesor que esté en ese
momento en cada clase.

e |Los alumnos de EP estaran en los patios principales del colegio, asi como en el
parking y los de El en los acondicionados para esta etapa.

e En el patio de primaria los alumnos ocupan la zona que les corresponda ese dia
teniendo en cuenta la planificacién que se realiza a principio de curso.

e |Los alumnos no podran estar en la zona del huerto, ni entrar en el mismo, si no es
acompafados de un adulto.

e Pueden traer para el tiempo de recreo algun objeto o juego que solo utilizaran en ese
momento. El centro no se hace responsable de su pérdida, deterioro etc.

e | a vigilancia de los recreos, por parte del profesorado, es obligatoria y ha de cumplirse
con la maxima puntualidad, siendo esencial este aspecto. Se estableceran turnos de
vigilancia de en los recreos en funcion de la ratio establecida segun la normativa. Asi
como respetar las zonas de vigilancia establecidas.

e | os alumnos desayunan en el aula.

e Antes de la salida al patio los alumnos usaran los servicios del centro, siempre con
permiso del profesor.

e Una vez en el patio sélo y exclusivamente iran al aseo asignado para este tiempo de
recreo, debiendo pedir también permiso a los profesores de turno. Han de respetarlos,
no jugar ni refugiarse en ellos y no permanecer en ellos mas tiempo del necesario. El
profesor que cuida el patio cerca de la puerta de entrada entregara un pase a los
alumnos que vayan al bafio, asi se controla el numero de alumnos que hacen uso del
mismo.
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e Quedan prohibidos los juegos que supongan molestias y/o peligro para los demas.
Podran sacarse combas, chapas, cromos; no puede haber en el patio maquinitas,
tabletas, peonzas con punta...

e Sialgun alumno cuela un balén o cualquier otro material del centro en el tejado durante
la hora de recreo debe traer otro de las mismas caracteristicas al centro.

e También queda prohibido traer cualquier material no autorizado por el centro. El centro
no se responsabiliza ni de pérdidas ni deterioro de este material.

e Solo se puede jugar a futbol con balén de reglamento en la zona de pista asignada y
utilizando parte del mismo para que el resto del alumnado puede hacer otras
actividades si asi lo quieren.

e Fuera del espacio de la pista s6lo se podran usar balones blandos o pelotas de picket.

e Queda prohibido subirse o saltar la valla y subirse a las canastas y porterias.

e Si surge algun problema en el tiempo de recreo los alumnos se dirigiran a los
profesores vigilantes

e En dias de lluvia o nieve, o cuando se considere que la sensacién térmica no es
adecuada para salir al patio, los alumnos permaneceran en sus aulas durante el
tiempo de recreo.

e En la etapa de Educacién Infantil, debido a las peculiaridades de su patio, cuando no
se den las condiciones citadas en el punto anterior, pero la arena se encuentre
humeda, o en malas condiciones, o incluso haga viento que pueda ser peligroso para
la integridad de los alumnos, existe la posibilidad de modificar el horario de recreo, y
salir al patio de primaria.

e Se avisara con la antelacion suficiente para la organizacién de las tutorias, siempre y
cuando no sobrevenga la situacién en el ultimo momento.

e | a decision final de salir o no al patio compete al equipo directivo.

e El alumnado que, por alguna circunstancia, salga mas tarde al recreo se incorporara
al grupo acompanado de su tutor.

e Si por inclemencias meteoroldgicas hubiera que adelantar la hora de entrada del
recreo cada tutor se responsabilizara de su curso.

ORGANIZACION DE ESPACIOS Y TIEMPOS.

La organizacién en cuanto a los espacios tanto del centro como de las Aulas se
concretara cada curso académico en la PGA teniendo en cuenta las necesidades de cada
afo escolar.

Las lineas generales para estos aspectos son:

e Agrupamientos flexibles
Talleres y rincones
Diferenciacion por niveles de aprendizaje.
Grupos de trabajo
Proyectos de trabajo.

El horario de tiempos para el uso de las diversas aulas comunes a todo el centro, los
confeccionaran de acuerdo a los horarios de cada grupo los distintos responsables y seran
conocidos por todo el claustro y el alumnado. Se tendra en cuenta como criterio principal el
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reparto equitativo del uso de estas instalaciones por todo el alumnado de acuerdo a sus
necesidades.

NORMAS DE USO DE LAS INSTALACIONES DEL CENTRO

Las instalaciones del centro estan destinadas a su uso por todos los miembros de la
comunidad educativa. Durante la jornada de mafiana seran utilizados por el alumnado
durante las horas lectivas, segun se distribuyan los espacios y segun las necesidades.
Por las tardes en horario de 16:00 a 18:00 horas, el centro cedera los espacios de los que
dispone para la realizacién de las actividades extraescolares, ya sean organizadas por el
AMPA o por otras empresas. Los criterios a seguir para la cesion de los espacios seran la
equidad, y la igualdad para que todas las actividades que se propongan tengan cabida y no
se generen conflictos.

Antes de terminar el curso escolar se debe hacer una propuesta de actividades a la
direccién del centro y al Consejo Escolar del mismo para estudiar la viabilidad y la
organizacion de los espacios.

No se pueden organizar actividades después de las 18:00 horas, ya que a partir de este
momento las instalaciones pasan a ser de uso municipal.

10. Los procedimientos de comunicacion con los padres, madres y/o tutores/as
legales de las faltas de asistencia a clase de los alumnos/as, y las
correspondientes autorizaciones o justificaciones para casos de ausencia.

A. Salidas del centro/aula por enfermedad o accidente del alumno:

1. Casos de enfermedad manifestada en el aula: Cuando un alumno se encuentre
indispuesto durante la jornada escolar, sera el tutor o el especialista con el que se
encuentre en ese momento el encargado de avisar para que alguien del Equipo Directivo
o la Conserje, llamen a la familia para que acudan a recoger a dicho alumno. Cuando no
sea posible contactar con ningun familiar se intentara dejar un mensaje y se comunicara
a algun miembro del equipo directivo la situacion para que estos intenten localizar a la
familia.

2. Casos de accidente:

e Sino reviste gravedad, se llamara a la familia y se procedera como en el caso anterior.

e Si se considera necesaria atencion médica, porque la situacidn revista gravedad o
porque desde el centro no podemos actuar ante la misma, se seguira el siguiente
procedimiento:

1. Se procedera del mismo modo tanto si el alumno esta dentro de la jornada escolar,
0 en el servicio de comedor o aula matinal, o por el contrario si se encuentra
haciendo alguna actividad extracurricular.

2. Atender al alumnado inmediatamente, solicitando la ayuda necesaria para poder
atender al resto del alumnado. Recordando el deber inexcusable de atender a la
victima. Toda persona esta obligada atender a un accidentado, sea cual sea su
relacion o situacion.

3. Se realizara una primera cura y se procedera a comunicar. Se avisara a los padres.
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4. Si vemos que la situacion es urgente o que el menor necesita asistencia meédica

paralelamente a la comunicacion con la familia se procedera a llamar al 112.

5. Sicuando vengan los servicios sanitarios, todavia no ha llegado la familia, el menor

sera acompafado por un profesor o el director del centro. Hasta que llegue la familia
y se haga cargo del menor.

6. Si no acuden los servicios del 112 se solicitara un servicio de taxi con silla para

menores. El menor sera acompafnado de igual manera. Se avisara al centro médico
informando de la urgencia para preparar al personal correspondiente.

7. El personal acompafiante solicitara un justificante de asistencia para entregar en el

centro y justificar la ausencia o los gastos derivados.

8. Sielhecho ocurre en horario no lectivo, con la ausencia de los miembros del equipo

directivo, acompafara al menor su cuidadora, quedando el resto a cargo del
personal de comedor segun se acuerde en ese momento, repartidos de forma que
sea facil el control de los mismos.

9. Si el hecho ocurre en horario no lectivo, dentro de las actividades de tarde, el

profesor de actividades extracurriculares sera el acompanante; el resto de los
menores quedaran a cargo del personal de aula de juegos.

B. Ausencias de los alumnos:

Entendidas como enfermedad, consulta médica o razones familiares que imposibiliten la
asistencia a clase, se seguiran las siguientes normas:

Los padres estan obligados a informar al centro por escrito o telefonicamente, con la
mayor brevedad posible de la ausencia de su hijo, asi como de las razones de ésta.
Si la causa, le imposibilite asistir a clase parte de la sesidn, debera justificar en la
agenda la causa y firmar la entrada en el libro de registro que hay en conserjeria.

Si el alumno llega tarde de forma continuada o si su numero de ausencias es elevado,
se procedera a iniciar el protocolo de absentismo. Se considera que mas de 8 faltas
sin justificar en un mes, es un numero suficiente para iniciar el protocolo.

Todo tutor sera responsable del control de la ausencia de sus alumnos,
catalogandolas en el parte de faltas como justificadas/no justificadas, debiendo
ademas de dar el parte mensual, comunicar cada quincena las ausencias no
justificadas al jefe de estudios.

LA PREVENCION, INTERVENCION Y SEGUIMIENTO DEL ABSENTISMO ESCOLAR.

Objetivos:

e Realizar actuaciones encaminadas a concienciar a las familias de la importancia de
la educacion, como medida preventiva ante posteriores situaciones de absentismo.

e Evitar el absentismo y el abandono escolar.

Coordinar con los servicios sociales las incidencias sobre absentismo escolar.

e Identificar la situacion de ausencia desde el momento en que se produce, poniendo
en marcha mecanismos para el seguimiento del alumnado.
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Actuaciones:

Potenciar las relaciones familia-centro con el fin de fomentar su implicacion y
colaboracion en el proceso educativo de sus hijos

Informar a las familias de la base legal del absentismo escolar.

Reuniones con los Servicios Sociales y otros organismos para abordar casos de
absentismo escolar.

Es el tutor en primer lugar quien recoge las faltas de asistencia del alumnado. Si
estas faltas estan sin justificar y son un numero elevado, son el jefe de estudios y el
director, quien junto con el equipo de orientacion (orientadora y profesor técnico de
servicios a la comunidad) inician el protocolo de absentismo.

11. Los procedimientos de aplicacion del protocolo de custodia de menores

establecidos por la Consejeria competente en materia de educacion.

El Protocolo Unificado de Intervencion con Nifios y Adolescentes de Castilla la Mancha de
2015 representa una apuesta por la vision integral e integradora de todas las actuaciones

en los

diferentes ambitos, que puedan afectar a los menores dotando de seguridad juridica

a dichas intervenciones y garantizando la defensa de los derechos de los menores en

condic

iones de igualdad.

Actuacion ante un problema médico del menor ocurrido en el Centro.

Actuacién del centro educativo cuando el menor no es recogido al finalizar el horario
escolar.

Actuacién del centro educativo ante agresiones sexuales y abusos sexuales.
Actuacion del centro educativo cuando el menor no acata las Normas de convivencia.
Actuacién del centro educativo ante supuestos de violencia, maltrato y abuso.
Actuacion del centro educativo ante padres separados /divorciados.

En relacion a estos aspectos y en los puntos no contemplados en nuestras NCOF
nos acogeremos a lo dispuesto en el Protocolo Unificado de Intervencion con Nifios
y Adolescentes de Castilla-La Mancha.

En relacion al Protocolo Unificado de Infancia y Adolescencia de Castilla la Mancha,
durante el curso 16/17 en nuestro centro nos hemos centrado por su importancia en
la actuacion ante un problema médico del menor ocurrido en el Centro y la actuacion
del centro educativo ante la solicitud y facilitacién de informacién de los resultados
de la evaluacion a padres separados /divorciados, por lo que a continuacion
aparecen mas desarrollados:

Dentro del apartado de actuacion del centro educativo ante un problema del menor
ocurrido en el Centro, nos hemos centrado en el supuesto de un alumno con crisis
convulsivas.

Orientaciones

Los padres, tutores o representantes legales deben informar a la persona
responsable de la direccién del centro sobre el tipo de crisis convulsiva que padece
el alumnado, y proporcionar una fotocopia del informe médico, su tratamiento,
normas basicas de actuacion y medicacion.
Los padres, tutores o representantes legales deberan firmar un documento de
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consentimiento y autorizacién, para que en el centro educativo se le asista o
administre la medicacién, en caso de necesidad urgente, por personal sanitario
(ANEXO ).
Toda vez que los padres, tutores o representantes legales han firmado el documento
de consentimiento escrito (ANEXO Il), desde el centro educativo se llamara al 112y
al Centro de Salud.

El ANEXO Il aparece recogido en el Protocolo de Infancia y Adolescencia.

No obstante, si el docente o el personal del centro estan instruidos y dispuestos a realizarlo
voluntariamente, actuaran en consecuencia con la instruccion recibida, como medida de
urgencia, a la espera del personal sanitario. Estas actuaciones voluntarias seran de caracter
puntual y motivado por la urgencia, con el objeto de no interferir en el trabajo y
responsabilidad del personal sanitario.

Para el resto de los supuestos nos atenemos a lo dispuesto en el Protocolo Unificado de
Infancia y Adolescencia.

Actuacidon del centro educativo ante la solicitud y facilitacion de informacién de los
resultados de la evaluacion a padres separados:

e Procedimiento normal (tengan o no Ila custodia compartida):
1. El padre o madre realizara su solicitud por escrito al centro, acompanando con una
copia de la sentencia donde figure que es el padre/madre no custodio y solicita
informacion sobre la evaluacion.

2. Si la ultima resolucion aportada no establece privacion de la patria potestad o algun
tipo de medida penal de prohibicion de comunicacion con el/la menor, a partir de ese
momento el centro duplicara los documentos relativos a las evaluaciones del
menor afectado.

3. En el caso de que exista una orden de alejamiento y el padre/madre no tengan patria
potestad sobre el menor, se podra duplicar la informacion académica del alumnado,
si asi se solicita.

4. En ningun caso se consideran documentos relevantes para denegar la informacion al
progenitor o custodio: denuncias, querellas, demandas, poderes para pleitos futuros,
reclamaciones extrajudiciales de cualquier indole o ningun otro documento que no
consista en una resolucion judicial (auto, sentencia, providencia) o acuerdo entre los
padres que conste en documento publico.

5. La informacion de cualquier indole solo se facilitara a los padres o a los jueces y
tribunales, salvo orden judicial en contrario, exceptuando procesos legales entre los
padres en los que estos pretende utilizar esta informacion para favorecer a alguno de
los dos, esta informacion debera ser solicitada por un juez para poder emitirla.

6. En casos de separaciones de hecho sin resolucion judicial o acuerdo que conste, se
seguira el mismo procedimiento y no se denegara la informacion salvo que el
progenitor custodio aporte resolucién judicial o acuerdo fehaciente en distinto sentido.
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13. No se emitiran informes por escrito distintos de los documentos oficiales, salvo por
orden judicial, en cuyo caso se emitiran con plena veracidad e independencia.

Por lo tanto, salvo pena de prohibicidn de aproximarse o comunicarse con el nifio, adoptada
en procedimiento penal y que le conste al centro, el régimen de comunicaciones entre los
padres y el menor en horario escolar se producird en la forma que ordinariamente se
produzca en el centro, de acuerdo con sus normas de convivencia, organizacion y
funcionamiento.

TOMA DE DECISIONES DE ESPECIAL RELEVANCIA

En casos como los que a continuacién se enumeran en los que surjan discrepancias entre
los progenitores de un/a menor en edad de escolarizacion:

e Opcidn por asignaturas que afecten a la formacion religiosa o moral.

e Autorizaciones para campamentos o viajes de larga duracion fuera de la jornada
lectiva. Escolarizacion (nuevo ingreso o traslados de matricula). Actividades
extraescolares de larga duracion fuera de la jornada lectiva. En general, cualquier
decision que se salga naturalmente de las decisiones ordinarias.

e En los casos de escolarizaciéon solo se admitird una Unica instancia por cada
alumno/a, en la que necesariamente han de constarlos datos completos del padre y
la madre, o tutores legales, asi como las firmas de estos. En caso contrario se
justificara debidamente la firma de un solo progenitor con el modelo pertinente.

e En el caso de no llegar a un acuerdo sobre la escolarizacion o cualquier otro tema
sera una sentencia judicial la que determine la actuacion a llevar a cabo.

12. Las medidas necesarias para el buen uso, el cuidado y el mantenimiento de las
instalaciones, dispositivos electronicos y cualquier otro tipo de material
empleado en la actividad ordinaria del centro por parte de la comunidad
educativa.

Uso de espacios comunes.

PASILLOS
e Queda prohibido jugar y / o botar balones dentro de los edificios.
e Alahorade la salida, el alumnado que espere a sus amigos o familiares, debe hacerlo
en el patio y nunca en los pasillos o puertas de las aulas.
e No se enviara al alumnado a los pasillos como medida sancionadora.
e El alumnado no podra salir a los pasillos en los cambios de clase, siempre y cuando
no sea para cambiar de espacio con el profesor encargado en ese momento.

ASEOS
El alumnado utilizara los servicios asignados para cada grupo, dandoles el uso debido.
e Queda prohibido y sera objeto de sancidn, jugar, permanecer reunidos en ellos,
esconderse, pintarlos, ...
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Se prohibe la salida continua al lavabo en horas de clase, a partir del segundo ciclo,
salvo en casos de necesidad entendida y autorizada por el Tutor. El alumnado utilizara
los lavabos antes y después del periodo de recreo.

En los casos de necesaria utilizacion para el desarrollo de ciertas actividades, el
profesor controlara el orden en que se hagan y que los bafios queden en orden y
adecuado estado de limpieza.

Los alumnos/as no utilizaran los aseos de los adultos.

AULAS:
En ellas, los alumnos han de respetar en todo momento:

Las Normas propias de cada curso, elaboradas y consensuadas por los propios
alumnos y que deberan estar expuestas para su conocimiento.

Al profesor, dirigiéndose a él con respeto y atendiendo sus indicaciones.

A los comparfieros, respetando sus ideas politicas y religiosas, su forma de actuar, asi
como sus deseos de atender a las explicaciones y de realizar sus trabajos.

A todas las personas que en algun momento tengan relacién con el centro (cuidadores
de comedor, monitores, cocineros, padres del AMPA).

El material propio y ajeno.

El saludo y la despedida

El turno de palabra, levantando la mano para hablar en clase sin interrumpir a los
demas.

Dirigirse a sus companeros por su nombre

Queda prohibido decir tacos o palabrotas.

Al término de la jornada han de quedar las mesas, sillas y demas enseres en orden y
en un estado normal de limpieza.

Otras dependencias:
En caso de que las clases se desarrollen en otras dependencias; polideportivo, aula de
musica, aula de psicomotricidad, biblioteca, aula Althia, etc.

El profesor recogera a los alumnos en su aula y al finalizar la clase los llevara a la
misma, responsabilizandose del mantenimiento del orden debido a fin de no ocasionar
molestias al resto de las clases.

El profesor controlara a los alumnos en el lugar donde se realice la clase, no
permitiendo que vaguen por pasillos y lavabos.

Terminada la clase, el material (deportivo, informatico, instrumental) ha de quedar
correctamente ordenado

NORMAS EN CUANTO A RECURSOS MATERIALES.

1.- Materiales del centro:

Todos las materiales y recursos del Centro, estan al servicio de todos los miembros de
la Comunidad Educativa, es por tanto, deber de todos cuidarlos y usarlos correctamente.
Los desperfectos en los mismos se comunicaran al Equipo Directivo para su restauraciéon
0 reposicion.
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El material fungible se guardara en el almacén destinado para este fin y en los armarios

de Secretaria.

e Los materiales propios de cada tutoria o aula especialista (PT, AL, EF, musica y El)
estaran bajo responsabilidad de los tutores y los profesores especialistas de dicha
aula.

e Las demandas seran comunicadas al Equipo Directivo que sera quien dé el visto
bueno para su adquisicion de acuerdo al presupuesto del centro.

e Los equipos digitales tendran un profesor responsable que se ocupara de
mantenerlos y controlar su uso.

e El material deportivo se ubicara en el polideportivo y sera el profesor de EF el
responsable de su mantenimiento y reposicion.

e Los ordenadores de la sala de ordenadores seran revisados por su responsable,
quien confeccionara un horario para su uso.

e Ningun alumno hara uso de los ordenadores sin la presencia o autorizacion de un
profesor.

2.- Material del alumno:

e Todo alumno esta obligado a traer el material necesario para realizar las actividades.
El no hacerlo sin justificacion valida sera considerado como falta.

e Todo alumno esta obligado a entregar en casa, en debidas condiciones, cualquier
hoja informativa que su tutor le entregue, y si se le solicita la devolucion firmada de
este documento debera hacerlo en el plazo que se estipule para ello.

e Estara obligado a entregar inmediatamente al tutor las notificaciones y/o
justificaciones que sus padres o tutores les entreguen para el centro (justificacion de
faltas, puntualidad).

e Estara obligado a devolver al centro firmado el recibi de los boletines de informacién
trimestral que el tutor le entregue.

e Todo alumno debera colaborar con la cantidad que le corresponda, en la adquisicion
del material necesario para realizar trabajos de grupo o en su defecto aportara la
cantidad estipulada al principio de curso en los ciclos que funcionen con cooperativa.
Aquellas familias que no aporten el dinero que se supone deben abonar en las
cooperativas, no podran hacer uso del material comprado con las mismas y de las
actividades en las que se empleen dichos materiales.

3.- Programa de gratuidad.
Debido a que en nuestro centro no se utilizan libros, las medidas iran encaminadas
al cuidado y mantenimiento de los dispositivos digitales.

NORMAS DE HIGIENE, PROTECCION Y SEGURIDAD.

1.- Higiene.
Todos los miembros de la Comunidad Escolar deben asistir al colegio correctamente
vestidos y aseados.
e En los casos de falta de aseo, el tutor hablara con la familia o con el propio alumno,
dependiendo de la edad, para tratar de encontrar una solucion al problema. En el
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caso de que no haya una respuesta positiva, se trasladara al PTSC, que el centro
tiene asignado, y se realizaran los tramites necesarios al respecto.
e Los nifios deben controlar esfinteres en el momento de su incorporacion al Colegio.
e Cuando un niflo se haga pis o caca, el tutor se pondra en contacto con la familia o
con la persona encargada del cambio de muda, para que vengan a cambiar al nifio.

2.-Proteccién y prevencién.
A- Actuaciones ante casos de enfermedades contagiosas: varicela, sarampion, pediculosis,
etc.:

e Todo alumno que presente alguna de estas enfermedades, se abstendra de asistir a
clase hasta que, una vez seguido el correcto tratamiento y revisado en el Centro de
Salud, se haya curado.

e En caso de pediculosis se mandara una circular informativa a las familias para tomar
las medidas necesarias.

e Todo profesor que observe o sospeche de la existencia de enfermedad en un
alumno, lo comunicara inmediatamente al director, quién informara a los padres.

e En el centro no se administra ningun tipo de medicacion, a excepcion de aquellos
casos, de alumnos con enfermedades crénicas, en las cuales si no se administra la
medicacion en un momento de crisis puede correr peligro su vida (urgencia vital).
Dicha medicacion estara pautada, e informada por un especialista médico y todo el
profesorado sera conocedor de la situacién. A principio de curso, dependiendo de
las caracteristicas del alumnado, se organizara una sesidén practica sobre la
administracion de dichos medicamentos.

e Toda informacion sera comunicada a la direccidon del centro y posteriormente se
transmitira al profesorado o personal de cocina para su conocimiento.

e Sera obligacién de todos los miembros de la Comunidad Educativa, comunicar a la
Direccion del Centro todo desperfecto, deterioro o circunstancia que suponga un
riesgo para dicha comunidad.

e El Equipo Directivo procurara revisar, reparar y acondicionar, todo aquello referente
a la seguridad integral de la Comunidad Escolar y que suponga riesgo para sus
miembros.

e EIl Equipo Directivo comunicara a los organismos competentes tales circunstancias
para su reparacion o sustitucion.

e EIl Equipo Directivo se encargara de solicitar a las Administraciones Publicas todo
aquello que sea necesario para la mejora de la practica docente: instalaciones,
mejoras en los patios, aulas, material y mobiliario, etc. Siempre que la dotacion
econdmica asignada sea insuficiente.

e Los alumnos deben acudir al centro con ropa y calzado adecuado, que facilite su
autonomia y evite accidentes.

3.- Plan de evacuacion.

A.- Instrucciones de actuacién en caso de evacuacion
e Antes de la realizacién del simulacro todo el personal que trabaja en el centro ya
sea docente o no docente debe conocer el plan de evacuacion.
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En cada uno de los espacios del centro existe un plano de evacuacion que sera
el que debemos seguir. Ademas, en cada aula o espacio se recogen las normas
basicas a seguir en caso de evacuacion.

La situacion de alarma se detectara por los toques anormales del timbre (corto y
mas seguido de lo normal).

Cada grupo de alumnos actuara siempre de acuerdo a las indicaciones del
profesor con el que se encuentre en ese momento. En ningun caso deben seguir
iniciativas propias.

Los alumnos a los que su profesor les haya encomendada funciones concretas,
se responsabilizaran de cumplirlas, y de colaborar en mantener el orden en el
grupo.

Los alumnos no se detendran a recoger objetos personales, con el fin de evitar
demoras y la pérdida de la cohesion del grupo.

Los alumnos que al sonar la sehal de alarma se encuentren en los aseos 0 en
otros lugares de la misma planta del edificio que su aula, deben incorporarse
inmediatamente a su grupo. En caso de encontrarse en otra planta distinta a la de
su aula, se incorporaran al grupo mas proximo que efectue el movimiento de
salida. Una vez fuera, lo mas rapido posible, se reunira con su grupo en el punto
de encuentro.

Todos los movimientos deben realizarse deprisa, pero en orden, sin correr,
empujar ni arrollar a los demas.

Nadie debe detenerse junto a las puertas de salida, para no entorpecer la salida
de los compafieros que aun estan dentro.

Los alumnos deben realizar este ejercicio con sentido del orden y ayuda mutua,
para evitar atropellos o lesiones, y ayudar a los que tengan dificultades o sufran
caidas.

En caso de que en las vias exista algun obstaculo que dificulte la salida, sera
apartado si es posible, para evitar caidas de las personas que vengan detras.

En ningun caso el alumno volvera atras con el pretexto de buscar a hermanos
menores, amigos, objetos, etc.

Cada profesor sabra e informara a sus alumnos de cual es el punto de encuentro
al que acudiran en caso de emergencia.

Durante el recorrido de evacuacion, los grupos de alumnos deben permanecer
siempre unidos, sin disgregarse ni adelantar a otros grupos.

Una vez terminado el recorrido y reunidos en el punto de encuentro, el grupo
continuara unido, con el fin de facilitar al profesor el control de sus alumnos.

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES: NORMAS PARA SU

FUNCIONAMIENTO Y ORGANIZACION.

1.- Criterios de caracter general.

El Equipo Directivo recogera las propuestas del Claustro, de los Equipos de Ciclo y de
los representantes de los Padres de Alumnos y elaborara el Plan Anual de Actividades
Complementarias y Extraescolares que se presentara al Consejo para su aprobacién en la
Programacién General Anual.
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Estas actividades tendran caracter voluntario para alumnos y profesores, no constituiran
discriminacion para ningun miembro de la Comunidad Educativa y careceran de animo de
lucro.

Todas las actividades complementarias y/o extraescolares que deben realizarse fuera
del recinto escolar deberan ser comunicadas a los padres para que estos den su
autorizacion y el alumno o alumna puedan realizarla, se debe informar de:

e Eldia, la horay el lugar de salida.

El dia, la hora y el lugar de regreso.

El tipo de actividad que se realizara.

El itinerario de la actividad.

El coste econdmico.

A principio de curso se pedira una autorizacion para realizar salidas dentro de la

localidad y que tendra duracion de un curso escolar. No obstante, se informara a

las familias de las salidas que se vayan realizando, aunque para ellas no sea

necesaria la autorizacion.

e En aquellas actividades con coste econdmico a las que algun alumno no pueda
asistir después de haber pagado, no podra reintegrarse la parte correspondiente
al autobus vy, en el caso de pago adelantado de las mismas (entrada, monitores,
etc.), tampoco el coste de la actividad.

e Todos los alumnos tienen derecho a participar en las actividades extraescolares
programadas a lo largo del curso. Aunque podran ser privados de este derecho
aquellos alumnos que por su comportamiento represente un problema para el
normal desarrollo y aprovechamiento de la actividad planificada. Previamente el
profesor tutor, con el conocimiento del jefe de estudios, comunicara a los padres
la exclusion del alumno de dicha actividad.

e No podra realizarse ninguna actividad sin el conocimiento del jefe de estudios con
una antelacién suficiente para prever todo tipo de situaciones que pudiera
ocasionar la misma.

e Se tendra en cuenta la atencidn al alumnado con necesidades educativas
especiales para establecer las medidas de apoyo necesarias.

e En las actividades de centro con presencia de familia se limitara a dos miembros
por familia.

2.- Actividades extraescolares proporcionadas por otras instituciones.

Son aquellas actividades patrocinadas por la AMPA, Ayuntamientos, clubes deportivos,
etc. que se realizan fuera del horario escolar y que han sido autorizadas por el consejo
escolar del centro. Se organizaran junto con el AMPA, Equipo Directivo y aquellos otros
miembros implicados en las mismas.

e E| Organismo que patrocina dicha actividad se responsabilizara de todo cuanto
pueda ocurrir en el centro en las horas de dichas actividades, asi como de cuanto
pudiera suceder posteriormente a causa de negligencias al finalizar la actividad.

e Dicho organismo estara obligado a reponer cualquier robo o desperfecto ocasionado
durante dicha actividad

e Ha de respetar todo cuanto material o mobiliario exista en el lugar donde se realicen,
dejando todo en el mismo orden y estado de limpieza en que se encontraba.
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e Los monitores o responsables de las actividades deberan hacer cumplir las mismas
normas que funcionan en el centro durante el horario lectivo, por lo que han de
conocer y respetar este reglamento.

3.- Comedor escolar y aula matinal.

e EI comedor escolar y el aula matinal se gestionaran a través de una empresa y la
concesion de este servicio correra a cargo de la Delegacion Provincial.

e Al comenzar cada mes se dara a las familias el menu correspondiente.

e En el caso de ausencia justificada al servicio de comedor y habiendo sido notificado
al centro con antelacion suficiente, se observaran las instrucciones sobre comedores
escolares remitidas por la Consejeria de Educacion. Si procediera, se realizara la
devolucion correspondiente.

e El precio del servicio sera determinado cado curso escolar por la Consejeria de
Educacion.

e El pago del comedor se efectuara por domiciliacion bancaria, tanto para los alumnos
habituales como para los esporadicos.

e Elimpago de los recibos conlleva la pérdida del derecho para recibir este servicio.

e El numero de cuidadores dependera de la ratio establecida en la normativa
pertinente que dicta la Consejeria de Educacién. Seran los cuidadores los
responsables de la vigilancia del alumno de comedor en el periodo comprendido
entre las 14:00 y las 16:00 horas, los meses de octubre a mayo, siendo el horario en
septiembre y junio de 13:00 a 15:00 horas.

e La recogida de los alumnos se hara de 15:30 a 16:00 horas de octubre a mayo y de
14:30 a 15:00 los meses de septiembre y junio.

3.1.- Solicitud del servicio:

En el mes de junio de cada curso escolar los padres o tutores solicitaran la renovacion
mediante el impreso que para tal caso existe en el centro, el uso del comedor para sus
hijos, donde figura la autorizacion a su banco del cobro de los recibos, el numero de cuenta
donde se domicilian los pagos y el teléfono familiar de contacto durante esas horas. Para
los alumnos de nueva incorporacidn se seguira el mismo procedimiento, junto con el
documento de matricula se les proporcionara el documento de solicitud de plaza de
comedor escolar que deben aportar convenientemente cumplimentado. Aquellas familias
que no hayan presentado la renovacion durante el mes de junio lo haran a comienzo de
curso, o cuando necesiten el servicio.

3.2.- Obligaciones que contraen los padres o tutores:

e Deben respetar las normas del comedor.

e Deberan aportar los datos bancarios donde se haran los cargos de los recibos que
se les remita por este servicio o abonarlos directamente en la cuenta que se les
indica y en el plazo determinado.

e En caso de incumplimiento por parte de las familias y/o alumnos de las normas
establecidas se aplicaran las sanciones establecidas en dichas normas.

e Aquellos padres que no abonen el servicio de comedor o aula matinal, perderan el
derecho de hacer uso del mismo, hasta la que la deuda haya sido saldada.
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3.3.- Normas generales de funcionamiento y organizacién

Se servira un unico menu para todos los comensales. Exceptuando los alumnos que
tengan alguna alergia, intolerancia o enfermedad, y con previo informe médico que
acredite dicha situacion.

Las monitoras recogeran a los alumnos de infantil en el hall de Infantil, donde el
alumnado esperara a cada monitora. En el caso de los alumnos/as de primaria, iran
directamente al comedor.

Es conveniente que los alumnos acudan al comedor con las manos lavadas para
evitar aglomeraciones en el mismo.

Cada monitora sera la responsable de su grupo de nifios durante la comida y durante
el periodo de tiempo libre donde deberan realizar las actividades propuestas para
cada dia de la semana.

Durante la comida se respetaran las normas de funcionamiento que estaran
expuestas en el comedor.

Las cuidadoras organizaran las mesas y distribuiran a los alumnos con el criterio que
considere oportuno, permitiendo variar la distribucion del alumnado para
acomodarse a diferentes circunstancias.

En el tiempo de recreo se utilizara el patio, y cuando el tiempo no lo permita
permaneceran en el interior haciendo otras actividades.

No se puede salir del comedor durante el horario establecido para su uso.

Los nifios que no se queden al comedor no podran entrar en el colegio en este
horario.

Si un alumno incurriera en faltas de orden se le sancionara correspondientemente,
pudiendo llegar incluso a perder el derecho a usar este servicio.

En cuanto a conductas contrarias a las normas y medidas correctoras en el comedor
habra una carpeta para recoger las incidencias; sera el encargado del comedor quien
recogera las incidencias y actuara de acuerdo a las normas generales del centro
(conductas y sanciones).

Cualquier falta de asistencia debera comunicarse con antelacion siempre que sea
posible.

Si por alguna causa, hay algun alumno que se tiene que quedar en el comedor de
forma esporadica, sera la familia la que informe a través de la agenda y por teléfono,
al centro escolar.

Los cuidadores daran la autorizacion para entrar y salir del recinto. Queda totalmente
prohibido abandonar el recinto escolar sin autorizacion y conocimiento de las
cuidadoras.

Al entrar al comedor los alumnos se iran sentando en los sitios que ocupan
habitualmente y permaneceran en silencio hasta que las monitoras les sirvan la
comida.

Los comensales utilizaran correctamente los cubiertos, servilletas, platos, etc. Y
guardaran las normas higiénicas y de educacion durante la comida.

Nadie se levantara de la mesa durante la comida, a excepcion de aquella persona
que tenga una tarea encomendada o que al que el cuidador de permiso. Una vez
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servido el primer plato se procurara mantener un comportamiento y postura que
permita comer tranquilamente.

e No se retiraran los platos de la mesa hasta que los comensales hayan terminado, en
casos concretos y si la cuidadora considera que ya se ha comido una racion
suficiente se pueden retirar.

e No se pondra a los alumnos el segundo plato, hasta que no hayan terminado el
primero, y asi se hara también con el postre.

e Se debe dar un tiempo razonable para los comensales terminen, no excediendo de
45 min en ningun caso.

13. RELACIONES CON EL ENTORNO.

No queremos dejar de mencionar a otras entidades que nos ayudan en la consecucion

de nuestros objetivos y que favorecen la convivencia en el centro como son:
e Ayuntamiento.

Diferentes asociaciones y ONGDs.
Policia, bomberos, guardia civil.
Bienestar Social
Biblioteca Municipal.
Consejeria de Educacion...
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Protocolo de actuacion ante acoso escolar

Primero. Descripcién

1. Se entiende por acoso escolar la situacion en la que alumnos o alumnas,
individualmente o en grupo, estan expuestos, de forma repetida y prolongada en el
tiempo, a través de diferentes formas de hostigamiento intencionado por parte de otros
alumnos o alumnas; de manera que el alumnado acosado esta en situacién de
inferioridad respecto al alumnado acosador. Dicho acoso escolar produce un
desequilibrio en el alumnado acosado que le impide salir por si mismo de la situacién.

2. Existen diferentes formas de hostigamiento que pueden ser causa de acoso escolar:

2.1Agresiones:
- Agresiones fisicas directas que causen dolor en el alumnado acosado como
pueden ser empujones, zancadillas, bofetones, pufietazos, patadas.
- Agresiones fisicas indirectas como romper, esconder o sustraer objetos
personales.

2.2Verbal: Agresiones verbales y gestuales que buscan ofender al alumnado acosado,
como pueden ser insultos, motes, humillaciones, amenazas, burlas, obscenidades.

2.3Social y psicolégico: Sin agresién fisica o verbal, pueden existir conductas que
busquen desequilibrar emocionalmente al alumno acosado, como pueden ser la
exclusién, el aislamiento, la marginacion social, la indiferencia, la superioridad, el
chantaje, la calumnia, miradas de odio.

2.4Sexual: Conductas de caracter sexual dirigidas al alumnado acosado sin su
consentimiento. e) Discriminatorias: Por condiciones de género, orientacién o
identidad sexual, origen étnico o cultural, religién, opinion.

2.5“Ciberacoso”. Cualquier forma de hostigamiento, humillacién o violacién de la
intimidad a través del uso de tecnologias de la comunicacion: internet, telefonia
movil, medios y redes sociales.

3. El acoso suele tener habitualmente un componente colectivo o grupal, en primer
lugar, porque no se suele acosar individualmente, sino en grupo; y, en segundo
lugar, porque el suceso suele ser conocido por otras personas, observadores, que
no contribuyen con suficiente fuerza a que cese el acoso.

4. Asi pues, existen diversos agentes implicados en el acoso escolar:
4.1. Alumnado acosado.
4.2. Alumnado acosador.
4.3. Personas observadoras.
4.4. Personas que ponen en conocimiento la situacién.

Segundo. Identificacién de la situacion.

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, profesorado, familias,
personal no docente, instituciones o entidades colaboradoras, etc...) que tenga
conocimiento de una situacién que pudiera derivar en acoso escolar en los
términos previstos en el apartado anterior, tiene el compromiso ciudadano de
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ponerla en conocimiento del equipo directivo. Cuando la persona que comunica la
situacion decide hacerlo por escrito, el responsable de la direccién del centro le
facilitara y/o utilizara el Anexo correspondiente para la recogida inicial de
informacioén.

2. El hecho se pondra en conocimiento del equipo directivo a través de la tutora o el
tutor, de un buzdén de sugerencias, de un correo electronico especifico sobre
cuestiones relacionadas con la convivencia escolar o por cualquier otra via.

3. El centro garantizara siempre y en todo lugar los siguientes principios:

3.1. Proteccion: el objetivo primero es asegurar la integridad fisica y
seguridad personal de la posible victima.

3.2. Intervencién eficaz: ante hechos violentos detectados se debe intervenir
siempre, de forma eficaz y rapida, pero no precipitada. La respuesta
educativa contemplara dos tipos de medidas educativas: las reparadoras
y, si procede, las disciplinarias.

3.3. Discrecion y confidencialidad: la direccion del centro garantizara en todo
momento que exclusivamente tengan conocimiento de los hechos,
circunstancias, identidad de los implicados y actuaciones a realizar las
personas y profesionales estrictamente necesarios para la correcta
aplicacién del presente protocolo.

3.4. Intervencidon global: la intervencién educativa se extendera a todo el
alumnado y agentes implicados.

3.5. Prudencia, empatia y sensibilidad: las intervenciones tendran en cuenta
que este problema genera mucho sufrimiento, tanto en las familias como
en el alumnado acosado.

3.6. Responsabilidad compartida: entendida como el compromiso, la
implicaciéon y la participacién activa de todos los miembros de la
comunidad educativa en la creacién de un clima de convivencia escolar
adecuado.

Tercero. Constitucion de la Comision de acoso escolar:

1. Conocidos los hechos que indiquen un indicio razonable de acoso escolar, el
responsable de la Direccién del centro educativo constituira una Comisiéon de acoso
escolar lo antes posible, nunca mas tarde de 48 horas.

2. La Comisidbn de acoso escolar tendra un funcionamiento independiente de la
Comision de Convivencia del Consejo escolar y estara integrada por:

2.1  Un miembro del equipo directivo.
2.2 La orientadora o el orientador educativo del centro.
2.3 Un miembro del equipo docente del centro.

Cuarto. Medidas inmediatas a adoptar por el centro educativo
1. El responsable de la direcciéon del centro, a propuesta de la Comisién de acoso
escolar, adoptara las medidas inmediatas necesarias para proteger al alumnado
implicado, informando a las familias afectadas. Entre estas medidas se incluiran:
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a) Medidas que garanticen la inmediata seguridad del alumnado acosado: incremento
de las medidas de observaciéon de las zonas de riesgo, acompafamiento y
atencion al alumnado.

b) Medidas cautelares dirigidas al alumnado acosador, previa entrevista u observacion
inicial: restriccion del uso de determinados espacios y recursos del centro,
incremento de las medidas de vigilancia; sin menoscabo de la aplicacion de las
correspondientes medidas recogidas en las normas de convivencia, organizaciéon
y funcionamiento del centro.

c) Medidas dirigidas a esclarecer los hechos a trabajar con el resto de alumnado, que
se realizaran desde un enfoque de no inculpaciéon y entre las que se podra
contemplar la realizacién de entrevistas con caracter preventivo o terapéutico.

2. Inmediatamente, la directora o el director del centro educativo, informara via
telefonica y por escrito a la inspectora o el inspector de educacién de referencia del
centro, en adelante Inspeccién educativa, de los hechos acontecidos, de la
constitucién de la Comision de acoso escolar y de las medidas inmediatas
adoptadas por el centro. Para ello utilizara el modelo incluido en el anexo IV
“Constituciéon de la Comision de acoso escolar”.

3. En un plazo maximo de 24 horas desde la constitucion de la Comision de acoso
escolar, el responsable de la direccién del centro, informara a las familias o tutores
legales del alumnado implicado, garantizando la confidencialidad y poniendo de
manifiesto la provisionalidad de las conclusiones, asi como de las medidas
inmediatas adoptadas por el centro. Esta informacién se llevara a cabo a través de
una entrevista de la cual se levantara acta.

Quinto. Elaboracién del Plan de actuacion

A propuesta de la Comisién de acoso escolar, la persona responsable de la direccion,
elaborara y aplicara un Plan de actuacién del que informara a la Comisién de Convivencia
del Consejo escolar y a la Inspeccién educativa. Este plan tendra la siguiente estructura:

I.- Recogida y analisis de informacién
1. La Comisién de acoso escolar constituida para este caso concreto recabara

informacién de:

- Alumnado acosado.

- Alumnado acosador.

- Alumnado observador.

- Persona, personas o entidades que ponen en conocimiento del centro la
situacion.

- Familias del alumnado implicado.

- Profesorado del alumnado implicado.

- Compainieras y compaferos del alumnado implicado.

- Otras u otros profesionales no docentes que tengan contacto con el alumnado
implicado: cuidadores del comedor, acompanantes del transporte escolar,
monitores de actividades extracurriculares, ordenanzas, etc.
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- Otras u otros profesionales externos al centro que tengan relacién con el
alumnado implicado: Trabajadoras o trabajadores sociales, psicologas o
psicologos, etc.

En las entrevistas a realizar en el proceso de recogida de informacidn participaran

los miembros de la Comisién de acoso escolar necesarios en funcién de la

gravedad y circunstancias de los hechos a analizar, y se garantizara en todo
momento el anonimato de los menores implicados. De las entrevistas realizadas,
los miembros de la Comisién de acoso escolar levantaran el acta correspondiente.

2. La comisién analizara y contrastara la informacion recibida teniendo en cuenta los

siguientes aspectos:

2.1.La correcta aplicacién de las normas de proteccion de datos y privacidad de la
informacioén en Internet por parte del alumnado.

2.2.La obtencién de los consentimientos informados para el acceso a dispositivos,
informacién personal relevante, redes sociales o herramientas de comunicacién
del alumnado implicado en los casos que se considere necesario y la gravedad
de la situacion lo requiera.

2.3.En las comunicaciones necesarias con el alumnado acosado, se contemplara la
posibilidad de hacerlo en lugar y tiempo distintos al marco escolar. En todo
caso se ha de garantizar la discrecion y confidencialidad.

2.4 La custodia y proteccién de la informaciéon documental obtenida.

2.5.La peticion de asesoramiento a Unidades de Investigacion Tecnoldgica de la
Policia o de la Fiscalia sobre la forma de proceder en los casos que pueda ser
necesario, asi como a otros servicios, entidades o instituciones.

2.6.La no contaminacién de los procedimientos administrativos y judiciales que
pudieran iniciarse en un futuro teniendo en cuenta que, en el caso de abusos
sexuales, una entrevista a las implicadas o los implicados podria ser un
impedimento.

3. Del analisis de la informacién recogida se establecera la existencia o no de una
situacién acoso escolar, asi como el tipo y gravedad de los hechos y sus posibles
consecuencias, procediendo a la aplicacién de cuantas medidas se considere
necesarias.

Il.- Medidas.
El Plan de actuacién incluirda medidas que garanticen un tratamiento individualizado del
alumnado implicado, sin perjuicio de las medidas de caracter disciplinario que, con el
procedimiento legal establecido, se apliquen. Estas medidas deben ir dirigidas a los
diferentes implicados:
1. Alumnado acosado:

1.1 Actuaciones de apoyo y proteccidn expresa o indirecta.

1.2 Programa de atencion y apoyo social.

1.3 Tutoria individualizada.
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1.4 Derivacion y seguimiento a servicios o unidades de intervencion de las
Consejerias competentes en materia de familia menores y/o sanidad cuando
sea preciso.

2. Alumnado acosador:

2.1. Aplicacion de las medidas correctoras establecidas en las NCOF.

2.2. Aplicacion de medidas reeducadoras: Tutoria individualizada, pautas para la
mejora de habilidades sociales, autorregulacion de la conducta, el trabajo de
las emociones y sentimientos, la autocritica y la mejora personal, etc.

2.3. Derivacién y seguimiento a servicios o unidades de intervencion de las
Consejerias competentes en materia de familia y menores y/o sanidad cuando
sea preciso.

3. Comunicante de la situacion:
3.1. Garantizarle su anonimato en un futuro.

3.2. Reconocimiento de la importancia de su actuacién para poder realizar la
intervencion.

4. Alumnado observador:

4.1. Sensibilizacion.

4.2. Programas de habilidades de comunicaciéon y empatia.

4.3. Programas de apoyo entre comparieros.

4.4. Circulo de amigos u otros métodos analogos.

4.5. Aplicacion de medidas correctoras con el alumnado observador que haya
podido contribuir a la situacién de acoso.

4.6. Derivacién y seguimiento a servicios o unidades de intervencién de las
Consejerias competentes en materia de familia y menores y/o sanidad cuando
sea preciso.

5. Familias:

5.1. Orientaciones sobre como ayudar a sus hijas e hijos, tanto si son acosados
como acosadores.

5.2. Coordinacion de forma mas estrecha todo el proceso socioeducativo de sus
hijas e hijos.

5.3. Establecimiento de compromisos con familias.

5.4. Informacién sobre posibles apoyos externos y seguimiento de los mismos:
servicios de apoyo a familias, ayuda e intervencién psicolégica o ayuda
médica.

5.5. Derivacién y seguimiento a servicios o unidades de intervencién de las
Consejerias competentes en materia de familia y menores y/o sanidad cuando
sea preciso.

6. Profesionales del centro educativo:

6.1. Orientaciones para manejar las clases durante todo el proceso y cémo hacer el
seguimiento.
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6.2.0rientacion sobre indicadores de deteccion e intervencion.

6.3.0rientaciones sobre el desarrollo de habilidades socio-emocionales.

6.4. Pautas sobre el manejo de situaciones que alteren la convivencia.

6.5. Pautas para mejorar la convivencia dentro del aula desde un enfoque positivo
y proactivo.

6.6. Impulso de acciones formativas para el profesorado, relacionadas con la
convivencia y el acoso escolar.

Cuando la excepcionalidad de las medidas a adoptar lo requiera la direccién del
centro podra solicitar asesoramiento a la Inspeccién de Educacion.

lll.- Conclusiones
El Plan de Actuacién debe incluir un apartado de conclusiones que contemplara, al
menos, las siguientes cuestiones:

1. Valoracién del tipo y gravedad de los hechos analizados.

2. Medidas adoptadas:
2.1. Medidas de protecciéon adoptadas para el alumnado acosado
2.2. Medidas sancionadoras, correctoras y reeducadoras adoptadas con el
alumnado acosador.
2.3. Medidas adoptadas y/o actuaciones realizadas con el alumnado observador.
2.4. Medidas adoptadas y/o actuaciones realizadas con las familias y los
profesionales implicados.

3. Servicios, entidades y/o instituciones a las que se deriva el caso, si procediera.

4. Procedimientos para realizar el seguimiento de las medidas adoptadas: La
Comision de Acoso Escolar incluira en su Plan de Actuacién la prevision de
actuaciones a realizar con las diferentes personas o grupos implicados en el
desarrollo del proceso para garantizar el adecuado seguimiento de las medidas
adoptadas.

El Plan de Actuacion sera elaborado en base al modelo del anexo “Plan de actuacion” y
sera remitido a la Inspeccién educativa en un plazo no superior a 30 dias lectivos desde la
constitucién de la Comisién de acoso escolar.

Sexto. Informacion a las familias.

1. El profesorado responsable de la tutoria de los grupos del alumnado implicado,
junto con el miembro del equipo directivo de la Comision de acoso escolar, y con el
asesoramiento de la orientadora o del orientador educativo del centro, informaran
nuevamente a las familias de las actuaciones o medidas acordadas, tanto las de
caracter individual llevadas a cabo con el alumnado afectado, como las de caracter
general propuestas para los grupos afectados o el centro en su conjunto.

Cuando una de las medidas a adoptar sea la derivacién a algun servicio o unidad
de intervencién de las Consejerias competentes en materia de proteccion de
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menores y/o sanidad se informara a la familia del procedimiento para iniciar la
intervencion.

2. A las familias del alumnado agresor se les informara expresamente, ademas, de
las consecuencias que pueden derivarse, tanto para ellas como para sus hijas e
hijos, en caso de reiteracion de conductas constitutivas de acoso escolar. De esta
informacién quedara constancia por escrito a través de un acta.

Séptimo. Derivacién a otras instancias.

1. La Inspeccién de Educacién, de acuerdo con la informacion facilitada por la
Direccion del centro, evaluara el caso y propondra a la Directora o al Director
Provincial de Educacion, Cultura y Deportes correspondiente el traslado de los
hechos a la Fiscalia de Menores cuando la gravedad de los mismos asi lo requiera.

2. 2No obstante, debera tenerse en cuenta que cuando el alumnado acosador sea
menor de catorce afios, no les es exigible responsabilidad penal. Estos casos
deberan ponerse en conocimiento de la Consejeria competente en materia de
proteccion de menores.

3. Se realizaran todas las actuaciones que pueda solicitar, en su caso, el Ministerio
Fiscal o cualquier otra Institucion legalmente competente. De estas actuaciones
debera quedar constancia documental en el centro.

Octavo. Evaluacion y seguimiento.

1. La directora o el director del centro evaluara la eficacia de las medidas llevadas a
cabo e informara oportunamente de los resultados de dicha evaluacién a las
familias implicadas y a la Comision de Convivencia del Consejo escolar del centro.

2. La Direccion del centro es la competente para la adopcion de las medidas, y se
responsabilizara de informar periédicamente a la Inspeccidén educativa y al Consejo
escolar del grado de cumplimiento de las mismas y de la situacion escolar del
alumnado implicado.
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Protocolo de actuacion ante agresiones sexuales y abusos sexuales

1.- Introduccién: Consideraciones Generales

Nifilos y nifias, sin importar su edad, son afectados diariamente por este grave problema,
ya sea dentro de su familia o fuera de ella.

La prevencién y accidén frente al abuso sexual y agresion sexual infantil es una tarea
ineludible del sistema escolar y de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en
este ambito donde se espera contribuir a que los estudiantes alcancen un desarrollo
afectivo y social pleno y saludable.

2.- Definiciones

Abuso sexual

Diaz Huertas (2000) define el abuso sexual como la implicacion de los nifios en
actividades sexuales, para satisfacer las necesidades de un adulto y destaca que las
modalidades de abuso sexual pueden ser con o sin contacto fisico.

Agresion Sexual

Se diferencia del abuso basicamente en que en la agresion si existe violencia o
intimidacién, el Cédigo Penal lo define como “El que atentare contra la libertad sexual de
otra persona con violencia o intimidacion, sera castigado, como responsable de agresion
sexual’, “Cuando la agresion sexual consista en acceso carnal por via vaginal, anal o
bucal, o introduccién de miembros corporales u objetos por alguna de las dos primeras
vias, el responsable sera castigado como reo de violacién”.

3.- Indicadores que pueden ayudar a identificar un abuso sexual en menores

Las manifestaciones que pueden presentar un nifio o una nifia victima de abuso sexual
infantil son diversas. Es importante sefialar que la ausencia o la presencia de algunas de
estas manifestaciones o sintomas no comprueban por si mismas la existencia o no de un
abuso sexual hacia un menor.

Conocer las consecuencias y sintomatologia originada por el abuso sexual infantil, sin
embargo, es muy importante para que los tener elementos para su deteccién y para una
intervencién adecuada.

3.1. Consecuencias fisicas
A. Hematomas.
B. Infecciones de transmision sexual
C. Desgarramientos o sangrados vaginales o anales.
D. Enuresis, encopresis.
E. Dificultad para sentarse o para caminar.
F. Embarazo temprano.
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3.2. Consecuencias psicoldgicas iniciales del abuso sexual infantil
3.2.1. Problemas emocionales:
A. Miedos.
B. Fobias.
C. Sintomas depresivos.
D. Ansiedad.
E. Baja autoestima.
F. Sentimiento de culpa.
G. Estigmatizacion.
H. Trastorno por estrés postraumatico.
I. Ideacion y conducta suicida. J. Autolesiones.

3.2.2. Problemas cognitivos:
A. Conductas hiperactivas.
B. Problemas de atencién y concentracion.
C. Bajo rendimiento académico.
D. Peor funcionamiento cognitivo general.
E. Trastorno por déficit de atencién con hiperactividad.

3.2.3. Problemas de relacion:
A. Problemas de relacién social.
B. Menor cantidad de amigos.
C. Menor tiempo de juego con iguales.
D. Elevado aislamiento social.

3.2.4. Problemas funcionales:
A. Problemas de suefio (pesadillas, cansancio).
B. Pérdida del control de esfinteres (enuresis y encopresis).
C. Trastornos de la conducta alimentaria.
D. Quejas somaticas.

3.2.5. Problemas de conducta:

A. Conducta sexualizada: imitacion de actos sexuales, uso de vocabulario
sexual inapropiado, curiosidad sexual excesiva, conductas
exhibicionistas...

B. Conducta disruptiva y disocial: hostilidad, agresividad, ira y rabia,
trastorno oposicionista desafiante...

4.- Actuaciones

Es necesario discernir entre:

Deteccion de elementos indiciarios o no concluyentes. En estos casos es
necesario poner en conocimiento de lo acontecido a la direccién del centro
educativo, quien lo trasladara al Servicio de Inspeccién Educativa (Inspector del
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centro e Inspector Jefe), con la cautela debida y privacidad ante estos supuestos
indiciarios o no concluyentes.

Deteccion de signos fisicos graves y evidentes. En estos casos se actuara
inicialmente poniendo en conocimiento de lo acontecido a la direccion del centro.
Posteriormente el Director del centro educativo lo comunicara al Servicio de
Inspeccién Educativa, al 112 y a los padres, tutores o representantes legales.
Ademas, segun el caso, lo denunciara ante las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad,
quienes lo pondran en conocimiento de la Fiscalia de Menores y Servicios Sociales
de Atencion Primaria, debiendo éstos comunicar al centro las medidas tomadas por
tal situacion.
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Protocolo de actuacion ante maltrato

1. Deteccién y valoracién
a) Sospecha o riesgo de malos tratos.

La sospecha de posibles malos tratos al alumnado en el ambito familiar
puede partir de cualquier docente o miembro de la comunidad educativa. Se
podra tener sospecha de una situacion de maltrato por distintas vias:

- La observacién directa de indicios de lesiones fisicas.
El alumno o alumna manifiesta su situacién a algun miembro del centro
educativo o a otro comparfero o compafera.
- La constatacion de comportamientos repentinos claramente desajustados e
impropios del patrén actitudinal habitual del menor.

b) Comunicacion.

Ante los indicios de malos tratos, se dara comunicacién al equipo directivo
de dicha situacién de sospecha. Dicha comunicaciéon supone unicamente una
notificacién de indicios de posibles malos tratos en el ambito doméstico del
alumno o alumna, no suponiendo en ningun caso, una denuncia formal por
malos tratos en el ambito familiar.

c) Valoracion y actuacion.

El equipo directivo, conocedor de la circunstancia de sospecha o riesgo de
malos tratos en el entorno familiar, convocara a la mayor brevedad a la persona
que comunicd dicha circunstancia, al tutor o tutora del menor, al equipo de
orientacion del centro, al menos al orientador u orientadora y al PTSC, y, en su
caso, a todos aquellos integrantes de la comunidad educativa que pudieran
aportar informacion relevante respecto de la circunstancia comunicada.

Para la valoracién y toma de decisiones se tendran en cuenta los datos
sobre la circunstancia que funda la sospecha de maltrato, asi como la
informacion previa de la que disponga el tutor o tutora del grupo, el equipo
directivo, el Servicio de Orientacién u otros integrantes del centro educativo que
pudieran aportar datos de interés. Con toda esta informacion inicial se
determinara el tipo de actuacion a seguir:

Actuacion inmediata: se coordinara con el PTSC del centro, y con el servicio
de inspeccién la actuacion con el menor. Si fuera necesario se trasladaria al
menor al hospital para que alli hagan un parte de lesiones y el Servicio de
Menores intervenga.

e Observacion de lesiones fisicas evidentes, serias y andémalas para su
actividad habitual.

e Sospecha fundada de un elevado riesgo de repetirse la situacién de
maltrato si regresa a su entorno familiar.
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e Manifestacion explicita y fundamentada del alumno o alumna de no
volver al ambito familiar por miedo a sufrir un nuevo episodio de maltrato
dentro de su entorno familiar.

Si de las lesiones fisicas observadas se considerara que pudieran requerir
de una valoracioén sanitaria urgente, se solicitaria de inmediato la atencion del
servicio de emergencias 1-1-2, siendo acompafiado el menor por el director o la
directora del centro o, en su ausencia, del integrante del equipo directivo que se
determine.

Actuacion ordinaria: se optara por esta actuacion cuando no existan
suficientes indicios que hagan sospechar de un riesgo inminente para la
integridad y bienestar del alumno o alumna en su entorno familiar, no
considerandose por tanto necesaria la separacion de este de su entorno
familiar. Se mantendra una coordinaciéon continla con el PTSC, Servicios
sociales, Menores y con el servicio de inspeccion, tomando las decisiones que
sean necesarias en cada momento, segun la situacion.

2. NOTIFICACION E INTERVENCION.

a) Notificacién:
Dependiendo del tipo de actuacién que se haya considerado mas pertinente, asi
seran los estamentos y/o organismos publicos a los que el equipo directivo debera
notificar la circunstancia de posible riesgo o sospecha de maltrato en el entorno
familiar.

e Actuacion inmediata: ante una situacién de actuacion inmediata, sera el
servicio de menores quien contacte con la familia y le informe de la
situacién acontecida, y las consecuencias en las que deriva la misma.
Una vez asumida la tutela del menor por las instituciones el centro
educativo se convierte en mero colaborador.

e Actuacion ordinaria: el primer paso es informar a la familia de lo que se
percibe desde el centro escolar. En todo momento tiene que haber una
coordinacion entre el tutor, el equipo directivo y el equipo de orientacion.
Debemos seguir evaluando y valorando como se van desarrollando los
acontecimientos, e ir tomando las decisiones necesarias en cada
momento. En todo caso debemos abrir un protocolo de maltrato y hacer
el seguimiento.

b) Intervencién educativa desde el centro:
Cuando exista sospecha o riesgo de maltrato en el entorno familiar pero no
requiera de una actuacion inmediata o no existan evidencias claras de dicha
situacion, desde el centro educativo se llevaran a cabo una serie de acciones.

e Colaboracion con los Servicios Sociales y Consejeria de Bienestar
Social: Se establecera un cauce de colaboracién con los Servicios sociales
de la localidad y la Consejeria de Bienestar Social (servicio de menores)
para intercambiar informacion relevante sobre el ambiente sociofamiliar, el
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posible programa de apoyo a familias, las actuaciones realizadas en el
ambito escolar, etc.

e Recogida de informacion: El proceso de recogida de informacién sera
realizado por el Equipo Directivo del centro educativo, el tutor o tutora del
alumno o alumna objeto de posibles malos tratos y los Servicios de
Orientacion que atienden el centro educativo, en colaboracion con el equipo
docente del mismo. En dicho proceso se recogera informacion relativa a los
integrantes de la familia, posible situacién adversa a nivel econdmico, de
salud y/o enfermedad mental, de ambito judicial, de relaciones conflictivas
de pareja, de discapacidad grave u otros considerados como factores de
riesgo. Queda a criterio del Servicio de Orientacion la posible aplicacién de
instrumentos de valoracion que pudieran aportar informaciéon relevante
complementaria a este proceso de recogida de informacion.

e Actuaciones preventivas: se ofrecera al alumnado y a la comunidad
educativa en general mecanismos de sensibilizacion y fomento de
habilidades y competencias sobre el “Buen trato”. De este modo se pretende
desarrollar en el centro educativo estrategias que faciliten la identificacién de
conductas contrarias a un “buen trato”, creando asimismo un clima de
seguridad y confianza para que el alumnado o cualquier miembro de la
comunidad educativa identifique y exprese posibles situaciones de malos
tratos que pudieran acontecer tanto dentro como fuera del entorno
educativo. Ofrecer al alumnado con mayor riesgo la posibilidad de utilizar los
servicios de comedor antes y después del horario del centro para que
permanezcan mas tiempo en el mismo.

3. SEGUIMIENTO Y COORDINACION.

a) Seguimiento:
Se realizara un seguimiento de las actuaciones realizadas con el alumno o alumna
objeto de malos tratos en el entorno familiar, asi como de los posibles programas
puestos en funcionamiento tanto con dicho alumno o alumna como con su familia.
Este seguimiento tendra por objeto valorar la evolucion y adecuacién de las
medidas adoptadas para, a partir de ahi, reforzar o implementar aquellas otras que
se consideren necesarias para el mayor bienestar del alumnado.
Cuando la situacién haya derivado en la separacion del entorno familiar, el centro
seguira colaborando con las instituciones implicadas. Siguiendo las instrucciones
gue se nos vayan indicando en cada caso.

b) Coordinacién:
La colaboracién interinstitucional es prioritaria para garantizar una intervencion
global y ajustada a las circunstancias de cada caso, debiendo intercambiarse
informacién entre los distintos servicios e instituciones implicadas.
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